
 

           LE CONGO             

 
 
 
INFORMATIONS CONCERNANT LE CONGO : 
 
 
1 - FORMALITES EN DOUANES 

Fournir un certificat de déménagement, délivré par les services municipaux (au prix de 2 500 C 
CFA, soit 4€) 

Prendre attache avec une agence de déménagement et un transitaire (la douane ne traite pas 
directement avec le client) 

Acheter une DV2 au niveau des bureaux centraux des douanes (au prix de 5 000 C CFA, soit 8€) 
 
Les formalités administratives 
1- Faire un inventaire complet de vos effets (Inventaire chiffré, daté et signé) ; 
2- Faire établir une liste de colisage par le déménageur ; 
3- Fournir :  

Une copie du passeport ; 
L’attestation de fin de mission ou note d’affectation ; 
La liste de colisage ; 
Un inventaire chiffré ; 
L’attestation de changement de résidence ; 
Au cas où votre véhicule doit faire partir de votre déménagement, fournir : 

- Carte grise du véhicule ; 
- Assurance ; 
- Facture du véhicule si la voiture est normalement immatriculée ; 
- D18 si le véhicule est sous immatriculation temporaire ou en CD (voir les services des  
douanes). 
Le niveau relatif d’imposition en douane (à l’entrée) varie entre 33,4% et 57%. 
Les dispositions spéciales pour les détenteurs d’un passeport diplomatique 
 
Les formalités sont les même pour les détenteurs d’un passeport diplomatique, sauf que les colis 
emballés ne peuvent être déballés pour vérification par les agents des douanes.  
 
Les procédures d’importation 

Avoir un numéro matricule à la Chambre de commerce  
Avoir une licence d’importation, délivrée par le ministère du commerce, de la consommation et des 

approvisionnements  
Dans le cas d’un produit non soumis à la licence d’importation, se présenter à la société COTECNA 

INSPECTION CONGO, pour vérification avant embarquement de la marchandise. 
COTECNA INSPECTION CONGO 
DIRECTION GENERALE 
M. Christophe GUYANT, Directeur Général 



M. 4, Rue Kouanga, Quartier Ndjindji/ Pointe-Noire 
Tél : (00242) 94 00 42/ 621 40 40 
Fax : (00242) 94 13 654 
AGENCE DE BRAZZAVILLE 
M. Serge NZUE, Chef d’Agence  
275 bis, Avenue Charles de Gaulle 
B.P : 633 Brazzaville 
Tél : (00242) 550 00 10/ 628 46 40 
N.B : Il n’existe pas de quota d’importation au titre des effets personnels.  

SERVICES DES DOUANES A BRAZZAVILLE 
B.P : 75 Brazzaville 
Tél. : (242) 81 14 13 / Fax : (242) 81 11 07 
Mobiles : (242) 668 88 88 / 666 32 68 / 551 02 27 
Contact : M. Jean Alfred ONANGA, Directeur Général 

 
2 - LES SOCIÉTÉS DE DÉMÉNAGEMENT INTERNATIONAL 
Ces quelques entreprises répertoriées se partagent tous le marché international. Leur sélection a été 
faite sur la base du degré de concurrence face aux autres entreprises non ici listées. Toutefois, nous 
classons SDV en premier, outre qu’elle fait partie du groupe BOLLORE, elle fait preuve des grands 
investissements. 
LES AGENCES DE POINTE-NOIRE 
 

AGS  
B.P 1838 - Pointe-Noire  
Tél.: (242) 94 41 17 / 94 41 14 / 542 81 80 
Email : agsc10@calva.com 
Email : ags-congo@mtcybernet.com 
Agences en Afrique centrale, Afrique de l’ouest, Afrique du sud, France, Angleterre, 
Portugal et des correspondants en Amérique 
Heures d’ouverture : 07h30 à 14h30  

CODEM 
Zone fret aéroport Maya-Maya - Brazzaville  
Mobiles : (242) 523 47 18 
Email : congo_codem@yahoo.fr  
Déménagement international 
Correspondants au Cameroun et en France 
Contact : M. Paul MATSIONA 
Heures d’ouverture : 07h à 15h 
Déménagement international, transit  

DEMEX 
BP 4738 - Pointe-Noire 
Tél. : (242) 666 19 12 / 669 21 48  
Email : demex0042000@yahoo.fr 
Site Internet : www.demexcongo.free.fr  
Correspondants :  
DEMEX est membre de MOVERS POE (www.moverspoe.com) 
Réseau « Les déménageurs », pour la France et l’Europe (info@les-
demenageurs.com) 
Demenagement Swiftfreight International (info@swiftfreight.co.ae) 
<!--[if !vml]--><!--[endif]-->Contact : M. Willy NZOUKA 
Heures d’ouverture : 
Déménagement international, transport terrestre et aérien et formalités de transit <!-
-[if !vml]--><!--[endif]--> 

SDV CONGO 
BP : 616 - Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 13 10 / 94 13 22  
Fax : (242) 94 02 64  
Email : sdvp14@calva.com  
Agences à travers le monde. SDV appartient au groupe BOLLORE 



Contact : M. Van CAMPENOL 
Heures d’ouverture : 8h à 16h 
Déménagement international, manutention, transit  
 

3 LES TRANSITAIRES 
FIFOB 

B.P : 8037 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 13 15 / Fax : (242) 94 86 98 
Email : fifob@saintval.net 
Contact : M. MANKOU  

GETMA 
B.P : 1032 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 23 45/ 94 24 92 / Fax : (242) 94 08 72 
Email : getma-directioin@cg.celtelplus.com 
Contact : M. EL BEZ  

PANALPINA 
B.P : 1125 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 47 46/ 94 00 25 / Fax : (242) 94 28 60 
Email : info.congo@panalpina.com 
Site Internet: www.panalpina.com 
Contact : Johan COETZER  

SAGA CONGO 
B.P : 674 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 10 16/ 94 10 17 / Fax : (242) 94 34 04 
Email : saga.congo@cg.dti.bollore.com 
Contact : M. JARRY 

SAMARITI SARL 
B.P : 5049 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 72 62 / Fax : (242) 94 85 06 
Email : samariti-ca@cg.celtelplus.com 
Site Internet : www.samariti.com 
Contact : M. SAMBA 

SOCOTRANS 
B.P : 617 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 23 31 / Fax : (242) 94 45 02 
Email : socotrans@cg.celtelpluscongo.com 
Contact : M. Henri BENATOUIL 

TRANSIT MARITIME CONGOLAIS 
B.P: 1082 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 79 55 / Fax : (242) 94 77 43 
Email : tmc_pietro@mtcybernet.com 
Contact : Mme. PIETROBELLI 

TRANSLO PNR 
B.P : 4804 Pointe-Noire 
Tél. : (242) 94 47 12 / Fax : (242) 94 51 93 
Email : smctranslo_pnr@yahoo.fr 
Contact : M. OBAMBI  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 AIDE-MÉMOIRE 
J -90 Prendre contact avec un professionnel du déménagement 

international et fixer un rendez-vous pour la visite technique, 
estimation du volume à votre domicile. 
Planifier le jour du déménagement avec le prestataire 
Effectuer les démarches pour l’obtention du passeport, visa, 
permis de travail, permis de conduire international ; 

J -60<!--[if 
!vml]--><!--
[endif]--> 

Se renseigner auprès de votre ambassade sur les 
marchandises interdites et les restrictions à l’importation  
Se renseigner auprès de votre ambassade sur les formalités 
de douane export. 
Réservez et conservez vos titres de transport car ils 
pourraient vous être réclamés par les douanes à destination. 

J -30 Sélectionner les biens qui seront expédiés par voie aérienne 
ou maritime le jour du déménagement.  

J - 7 A l’aide du formulaire, établir une liste détaillée de vos effets à 
déménager et indiquer la valeur de remplacement en cas 
d’avaries. 
Confirmez la date de l’enlèvement avec le déménageur.  
Acheter un D18 au bureau départemental des douanes si le 
véhicule est sous immatriculation temporaire ou en CD. 

Jour J Gardez à disposition vos passeports, documents, titres de 
transport, effets personnels, vêtements, trousses de toilette que 
vous ne souhaitez pas expédier avec le déménagement. 
Déclarer vos bijoux et l’argent le jour du déménagement. 

 
5 Liens Internet utiles  
www.demexcongo.free.fr 
www.moverspoe.com 
info@les-demenageurs.com 
info@swiftfreight.co.ae  
 

 

 

*** QUELQUES ILLUSTRATIONS *** 

 

       

 



       


